Lernen 2.0 :
Neue Wege in der Personalentwicklung Stl Ylg

CONSULTING

Erfahren Sie mehr Uber neue, zeitgeistgerechte Moglichkeiten in der Personalentwicklung und
die Chancen, die sich daraus fur den textilen Einzelhandel ergeben.

Mitarbeiter kontinuierlich und strukturiert in der Qualitat ihres Kundenservice und in ihrer
Produktivitat zu férdern, bedeutet vor allem, sie regelmafig zu entwickeln. Auch und gerade
bei knapper Personaldecke. Denn Veradnderung entsteht aus kontinuierlichem Uben.

Der Markt bietet heute eine Vielzahl von Mdglichkeiten. Sowohl im Store, in der Region, und
auch Online. Dieses LIVE-Online Training gibt Ihnen einen Uberblick tber die aktuellen
Moglichkeiten. Die Kanale werden einzeln und mit den sich fir den textilen Einzelhandel
daraus ergebenden Vor- und Nachteile dargestellt.

ZIELGRUPPE

Entscheidungstrager aus dem Personalbereich, Inhaber und Menschen, die mehr Uber LIVE-
Online Trainings erfahren mdchten.

ZIEL

Ein Uberblick tiber, der aktuellen Situation im textilen Einzelhandel entsprechenden, Moglich-
keiten der kontinuierlichen Personalentwicklung.

INHALTE
e Eine Ubersicht

o Welche Vorteile bieten Prasenz-Trainings und wie kénnen sie der aktuellen Situation im
textilen Einzelhandel angepasst werden?

e Was ist Web-basiertes Lernen?

e Technische Voraussetzungen fir Web-basiertes Lernen
e elearning im textilen Einzelhandel — Chancen & Risiken
o Das virtuelle Klassenzimmer — LIVE-Online Trainings

o Das Werkzeug mit dem zurzeit gréf3ten Potenzial — Blended Learning

TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN FUR DIE TEILNAHME

Sie bendétigen einen PC, Laptop, ein Tablet oder Smartphone mit Internetverbindung und einen
Kopfhorer mit Mikrofon. Bei der Teilnahme mit einem Tablet oder Smartphone stehen eventuell
nicht alle Werkzeuge im virtuellen Seminarraum zur Verfigung.

Eine halbe Stunde vor dem Start des LIVE-Online Trainings findet ein Technik-Check vor statt.
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